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INNOVACIO

Eurépai Unios vetélkedo Uj mesterek Palyazati lehetoség
Ismét somogy varmegyei csapat - Sikeres mesterképzés és mestervizsga A KKV kapacitasbdvito palyazatban
a barcsi Széchenyi Ferenc Gimnazium zajlott a kamaranal, nyolc autdszereld a vallalkozds vissza nem téritendd
csapata - nyerte a 4forEurope és het fodrasz teljesitette a tamogatast igényelhet arra, hogy
elnevezésu kézépiskolas vetélkedd kivetelményeket. legalabb 1 f6 munkavallaléval bdviti
dél-dunantili kérépdantdjét. a foglalkoztatottak szdmat.

o

14-15. oldal 19. oldal 17. oldal J;‘?:-__f_' E ot



VERSENYELONY A MESTERSEGES INTELLIGENCIAVAL:
A HALOGATAS LEMARADAS

Oktéber 19-én a SKIK-nél Infonapot szerveztek, melynek fo6-
kuszdban a mesterséges intelligencia (Ml) allt. Az MI napjaink
digitalis forradalmanak kézponti eleme. Két f6 tipusa a szoft-
veralapuak ( virtualis asszisztensek, képelemzdk, -keresdk, be-
széd- és arcfelismer6k ), valamint a fizkaiak (robotok, drénok,
Onvezetd autdk). Jelen van mindennapi élettinkben is, példaul
az online hirdetésekben, az intenetes keresésekben, a gépi for-
ditasnal, az okosotthonokban, az egészséglgy, a kdzlekedés, a
kozigazgatas teruletén és még szamtalan egyéb helyen.

A rendezvény el6adéi voltak:

Lévai Richard, online marketing specialista, tdbb marketing
szakkonyv szerz8je, a Facebook Marketing Program elsé ma-
gyar szakértgje.

Szekrényi Péter (képiinkén, alul), a Az Amtech Rendszerhaz
Ugyvezetbje, aki az Uzleti gyakorlatban mar megvalésult Ml
megoldasokat mutatott be.

Molnar Attila, az IVSZ elndkségi tagja. El6adasanak témdja:
Hogyan érdemes védeni az adatainkat a kiberblin6z6kt8l, mire

kell odafigyelni egy informaciébiztonsagi rendszer kialakitasa-
nal, milyen szabalyozasoknak kell megfelelni?

A DigitalTech EDIH munkatarsai ismertették azokat az ingye-
nes képzéseket és tanacsadasi szolgaltatadsokat, melyekkel a kkv
szektort tdmogatjak versenyképességiik novelése érdekében
elérhet6en az egész orszag tertletén.

Szabé Gabor kommunikacids tréner és szaktanacsado elada-
saban szintén az MI-t helyezte a fékuszba.

A MESTERSEGES INTELLIGENCIA ES AZ UZLET A GYAKORLATBAN
EZT TUDJA A GEP MOST

A régi félelem helyébe iij mondds keriilt. Ugye a régi fe-
leimet igy hallhattuk: ,,a mesterséges intelligencia rossz,
mert a gép elveszi a munkdt”. Az idj mondds azonhan madr
igy hangzik: ,nem az Al veszi el a munkdt, hanem az az
ember és cég veszi el a munkdt, aki haszndlja az Al-t at-
tol, aki nem haszndlja.”

S mig a korabbi félelem nem adott irdnymutatast a teendét
illetéen, hogy elkeriljik a nem kivant jovét, ez utébbi mon-
das azert is érdemel nagyobb figyelmet, mert ebbe bele van
bujtatva maga a tanacs is.

Tekintve, hogy Ugyviteli szoftvereket fejlesztiink cégek szama-
ra, ebben van tapasztalatunk, igy én most kifejezetten az Uzleti
véllalkozasokra hegyezem ki a hogyant. Konkrét példak forma-
jadban, hiszen egy szervezetben sok teriilet megtalalhato, igy
ha figyelink e példakra, akkor szinte barmilyen szakmaban is
dolgozunk, megtalaljuk a magunk Gtjat. En Ggy szoktam mon-
dani, hogy barmivel foglalkozhatunk, nem feltétel, hogy infor-
matikusok legylnk, mégis tovabb tudjuk magunkat fejleszteni
és képezni, ha elkezdjuk hasznalni valamilyen hasznos forma-
ban a mesterséges intelligenciat. Az elsé ilyen példam a Goog-
le Bard névre hallgat. Igen, nem csak a ChatGPT |étezik, mint
nagy nyelvi modell, sét a Google elébb-utébb le is fogja hagyni
a tobbieket, j6 szokdsahoz (és pénztarcajahoz) méltéan.

En nem adhoc jelleggel fordulok a géphez, hogy tanacsot
kérjek téle. Nalam folyamatosan nyitva van az asztalomon
a Google BARD és mint egy tanacsadét hasznalom tobb te-
rileten is. En gy értelmezem az Al-t, mint egy tanacsadd, s
mint akinek kdszonhetéen nem egyedul kell, hogy vezessem
a céget.



Példaul legutébb megkérdeztem, hogy ,lesz ma egy el6ada-
som valamikor, valahol. Kérlek mond hova menjek, mikor in-
duljak, s6t mivel készuljek?” A gép erre megnézte a naptara-
mat, kivette az eseményt, kikukkantot a netre és kézélte: ,ma
14h-kor lesz egy el6adasod az egyetemen, melynek cime ....
Az el6adas témaja Mesterséges intelligencia etika lesz, a 104-
es teremben. Tekintve a forgalmat, érdemes 15 perc mulva
indulni”. Kivalé! Mindezt diktaltam és a valaszt fel is olvasta
nekem. Kicsit mint a filmekben, igaz?

Vagy ott van, amikor egy masik el6adasra kértek t8lem egy
Osszefoglalo, rovid onéletrajzot. Nem fogom megirni, ugy
dontottem, igy mar ment is a felkérés: ,kérlek nézd meg a
sajat weblapomat (digitalpedro.hu), plusz nézd meg az in-
terneten a nevem és ebbdl rakj dssze egy rovid, laza hang-
vétel( bemutatkoz6 szdéveget max 20 mondatban. Egy hibat
leszamitva, tokéletes lett mind a 3 verzi6. Ebbdl a kdnnyes
hangvétel valasztottam, kijavitottam a szuletési datumo-
mat, amivel 2 évet mellél6tt és mar mehet is. No de nem én
kaldém, ,kérlek kuld erre a mail cime”. Na most van kész.

S akkor megylnk Uzleti irdnyba: nézd meg a céges webolda-
unkat (amtech.hu) és javasolj 4 olyan pontot, amin javitani
lehet. Mindezt Ugy, hogy el8tte a konkurenciat is mérd fel és
az alapjan kérem a javaslatokat. Ebbél egyébként 3 tul altala-
nos lett, de egy valdéban j6 6tlet volt és azé6ta be is épitettuk!
Uj programozo6 kolléga j6n a cégbe, na ez izgalmas, mit mond
a mesterséges intelligencia tanacsadé? ,kérlek nézd meg az
Onéletrajzokat, itt a link, majd nézd meg a weboldalunkat is,
s ez alapjan adj nekem 5 kérdést, amit mindenképpen érde-
mes feltennem a leend6 kollégdknak” Szuper jé kérdéseket
tett fel, hasznaltam is 8ket mind, a sajatjaim mellett. Itt azért
megvicceltem a gépet és az egyik onéletrajz ember helyett
egy zold gorilla képét abrazolta és a neve is ZOLD GORIL-
LA volt. Eszrevette! Kozélte, hogy az egyik jeldlt mas, mint a
tobbi - semmi lekicsinyl6 hozzaallas, figyeled? - ezért nem
biztos, hogy hagyomanyos moédon kell megkdzelitenem az
interjut az 6 esetében - mondta. Inkabb irassak vele egy kis
programot, hogy kideruljén alkalmas-e a posztra a zold go-
rilla. Koszi...

Evezziink még izgalmasabb vizekre. Mi van akkor, ha teli va-
gyunk adatokkal, de azok ugymond csiszolatlanok. Mas sz6-
val, vannak kimutatasaim a cég vezetéséhez, de nem tudom,
hogy a rendelkezésre all6 adatok alapjan, mi mindent tudnék
még kimutatni ezekbdl a nyers adatokbdl? A gép csodalatos
elemzést végez ilyenkor és megmondja mi rejlik még ezek-
ben az adatokban. Nyilvan kozoltuk vele el6tte, hogy mi az,
amit mar amugy is tudunk, s most Uj otleteket és kimutata-
sokat kérink. Legnagyobb meglepetésiinkre a 3 otlet kozul 2
fantasztikus volt.

Ugy 6sszerakta az adatokat, hogy nem a legtdbb értékben
vasarlo, de nem is a legnagyobb profitot biztosité vevdket
mutatta meg -ez mar adott volt- hanem azt mutatta ki, hogy
mely partnerekben van a legnagyobb kézéptavu novekedési
potencial.

o
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Vagyis kire érdemes fokuszalni, mert valdszinlleg a kovet-
kezd 6 honapban egyre tobb lesz a céglink profitja az adott
partneren/vasarlon. Ez ugye nem pillanatnyi adat, hanem
minimum fél, de inkabb 1 évet nézett és igy dobta ki az érté-
kes listat. Olyan felndvekv6ben [évé (kis) partnerek is voltak
rajta, akik egyaltalan nem voltak szem el8tt eddig. Jésolt? In-
kabb mintat latott, de neklnk ez elég is.
S végul a kedvencem. Jott a kérdés egyik taldlékony ugyfe-
lunktél: ,Te Pedro, hogyan tudna a gép, a mesterséges intel-
ligencia helyettesiteni a legjobb sales-es kollégat szerinted?”
Nos, klonozni még nem tud, sehogy. De csak nem csitult a
téma, par perc mulva Ujra megkérdezte, hogy mi van akkor,
ha sok multbeli adatunk all rendelkezésre, nem lehetne a
gépnek ezt megtanitani, hogy 6 adjon el, méghozza tgyesen?
Vettem egy nagy levegdt és meghallgattam. Kidertlt, hogy a
sales csapatban van egy igazan profi kolléga, akit rdadasul
eléggé kedvelnek az tgyfelek is. Kvazi sor all hozza, nem tud
ennyit ugyfelet kiszolgalni. No persze ott van a csapat tobbi
tagja, de 8k nem annyira jok még. Emberiinknek is van egy
kevésbé elényos tulajdonsadga, nevezetesen, hogy tanitani,
képezni Uj kollégakat nem szeret. ,én masban vagyok j6" -
mondja mindig.
Mivel a kolléga 11 éve van a cégnél, rengeteg adat gy(lt fel az
altalunk készitett tgyviteli szoftverben. Mikor milyen ajanlat
ment ki, hogy reagaltak ra az ugyfelek, mibdl lett, vagy épp
nem lett Gzlet, no és persze az emailek, sét a chat is meg-
talalhaté. Nosza fogtuk ezeket és egy alapos adat tisztitas,
egységes formdara hozas utan megetettik vele a gépet. Nem
is tartott annyira sokaig egyébként, majd lassuk a medvét!
Eljatszottuk magat az Ugyfelet, legyen az ideges, siet6s, tul
nyugodt, atlagos, ,csak nézel6d8”, mindent is szeretnék, sok
kedvezményt kéré és igy tovabb.
Ment a beszélgetés, méghozza nem csupan tényszer(en ta-
jékoztatott a mesterséges intelligencia a cégrél és a termék-
rél, arakrol, lehetéségekrdl, hanem javaslatokat is tett, s6t
érvelt a termékek mellett és ellen, ha épp ugy volt helyes. De
ennél tobb tortént. Mivel a sales-es profi kolléga szavajarasa
is megtalalhatd volt a beszélgetésekben, mely a tanité ada-
tok részét képezte, igy az 6 stilusdban, az § szavaival igyeke-
zett beszélgetni. Beismerte, hogy 6 maga egy gép, am ugy
néz ki, sikerilt egy embert utdnozva nem gépies értékesit6t
kinevelni. Ez a project még folyamatban van, nincs kiengedve
a nagykdzonség elé, de kb. fél év és ez is megtorténik.

Osszességében: batran gondolkozz, hogy miben tud a Te szak-
madban és munkadban a gépi tanul6 szoftver (Al - mester-
seéges intelligencia) hozzatenni valamit, remélem a fenti pél-
dakon Te is latod, milyen izgalmas ,jaték” is ez. Otleted van?
Batran kérdezz engem: pedro@amtech.hu

Szekrényi Péter, Ugyvezet§, Amtech Rendszerhaz Kft.



AZ INNOVACIO KOTELEZO LETELEME A CEGEKNEK

Az innovdcié kozszdjon folyé fogalom, mégis az az érzésem,
hogy nagyon sokféle értelmezéshen haszndljik a politiku-
sok, gazdasdgi szakemberek és vdllalkozok, amibél nem
konnyii kihdmozni a Iényeget.

Az innovacio elsd komoly irott definici6jat az 1930-as években
Joseph Alois Schumpeter, osztrak-amerikai k6zgazdasz adta.
Az innovacié fogalma alatt alapvet8en a szakmai fejlédést ér-
tette és Ot kulonbozd kategédriat kilonbdztetett meg, az alab-
biak szerint:

. Uj termék eladasa vagy régi termék Ujszer( el&allitasa

. Uj szallitdsi médszerek bevezetése

. Uj piacok feltarasa

. Uj alapanyagok hasznélata

5.
Az innovacié motorja az innovativ vallalkozé, aki tevékenysége
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Uj piaci helyzet kialakitasa

nyoman modositja a gazdasagi, verseny és technologiai hely-

zeteket. Az innovacié az utdbbi évek tudas alapu gazdasaganak

alapvet6 eleme, a versenyképesség motorja. Az innovacio aktu-

alis meghatarozasa az alabbiakat tartalmazza:

+ Ujvagy jelentésen javitott termék vagy eljaras eléallitasa

+ Uj marketing médszerek

+ Uj szervezési-szervezeti modszer bevezetése az Uzleti
gyakorlatban

Az U] definicié szerint tehat az innovacié az alabbi négy fontos

kategoriat dleli fel:

+ Termék innovacié

+ Eljaras innovacié

+ Marketing innovacio

+ Szervezési-szervezeti innovacié

Minden elmélet prébéja a gyakorlat. igy az innovaciénal is a

megvaldsult projektek a legértékesebbek.

Nagyon fontos, hogy egy vallalkozas, ha javitani akar versenyké-

pességén, fejlédni akar, nem mondhat le az innovaciérél. Rea-

lisan mérjik fel az innovacios eréforrasainkat, lehet8ségeinket.

A nagyatadi Buttner Kft. 30 éves torténetét ebben a szellemben

hatotta at az innovacié. Ezt az allitast néhany gyakorlatban meg-

valosult vagy fejlesztés alatt allé példakkal tamasztom ala:

1. Termék innovacioé:

+ Onall6 termék fejlesztése, melyek soran kombinalt munkada-
rab régzité rendszer kertl kialakitadsra a nem magnesezhetd és
magnesezhetd anyagok rogzitésére, a forgacsold gépekben.
a fejlesztést a Budapesti Miiszaki Egyetemmel k6z6sen végezziik

+ Csavarzar szerszam fejlesztése

6ndllé innovdcioé

. Eljaras innovacio:

+ Nagy teljesitményl keményfém maro szerszamok fejlesztése
6ndllo fejlesztés

+ CVD eljarassal kemény réteg felvitele abraziv igénybevételnek
kitett acél alkatrészek kopo fellleteire
a fejlesztés a Pannon Egyetem k6zrem{kddésével valdsult meg

* Polirozas technikai fejlesztés tiikros fellletek képzéséhez
6ndllé fejlesztés
+ 3D fémnyomtatas kuldnféle orvosi és egyéb alkalmazasokhoz
kozos fejlesztés a Pécsi Egyetemmel
« Hatékonysag novel6 intézkedések a termelésben, technolégiai
adatbazis, egységes szerszam rendszer
6ndlld fejlesztés
. Marketing innovacié:
+ Végdarab kezel8 szoftver és WEBSHOP fejlesztése
sajdt fejlesztés
+ Automatikus CAD-CAM bazisu kalkulaciés rendszer fejlesztése
bonyolult munkadarabokhoz
sajdt fejlesztés
+ Mérndkileg tamogatott vevdlatogatdi rendszer kiépitése és
adatkezelése
sajdt fejlesztés

Nincs garancia arra, hogy Einstein
[éptékd talalmanyok sziletnek egy
dtlagos vdllalkozdsndl. Fogadjuk el,
hogy a kis innovacié is innovacié, a kis
lépésekkel torténd fejlddeés is fejlodes.

4. Szervezési - és szervezeti innovacioé:
+ Szamitégépes termelésiranyitdsi rendszerfejlesztése és pia-
cositasa egyedi gyartast végzé KKV-k részére
sajdt fejlesztés
+ BUTTNER Technikum, mint gyakorlati képz6hely megvalosita-
sa, mlkodtetése és fejlesztése
kormdnyzati tdmogatdssal valdsult meg
sajat fejlesztés
* Nyelvtanfolyam dolgozbink részére
pdlydzatos megvaldsitds
+ Folyamatos IT fejlesztések, az innovaciés hal6zat naprakész és
biztonsagos Uzemeltetése érdekében
folyamatos tevékenység
sajat fejlesztés
+ Beszerzési forrasok folyamatos karbantartasa
sajdt fejlesztés
A fent leirt innovacidk lehetévé tették, hogy az egyre nehezebb
és valtozé korulmények kozott is noveljik hatékonysagunkat,
versenyképességliinket az igényeknek megfeleld széles termék
és szolgdltatas portfélioval alljunk partnereink rendelkezésére.
Ezt az utat javaslom valamennyi KKV részére és a siker nem marad el.
Dr. Biittner Tamas

Buttner Kft. Ugyvezetd igazgatd

T BUTTNER

Profi partner a forgacsolasban



FINO-FOOD: HATARTALAN FINOMSAG. ZERO KOMPROMISSZUM!

Az idén 30 éves Fino-Food Kft. miiko-
désének egyik legfontosabb alapér-
téke az innovdcio, olyan kiemelten
fontos tovdbbi értékek mellett, mint
a generdciokon dtivel6 hagyomdny dt-
addsa, fenntarthatosdg, valamint sta-
bilitds-kiszamithatésdg nyijtdsa mun-
kavdllaléinknak és partnereinknek
egyardnt. Innovdcios tevékenységiink
alapja abbéli hitiink, hogy a tdpldlko-
zds egyszerre lehet vdltozatos, finom
€és kornyezethardt.

Kiemelt fontossagu, hogy termékeink
gondos figyelemmel, magas min8ségben
készuljenek. A cég gydkerei alapvetden a
tej- és tejtermék el8allitas tertletén van-
nak, de 2021-ben bevezettink egy akkor
5 termeékbdl allé vegan termékcsaladot,
Fino Vegajo markanév alatt. A vegan vo-
nal kialakitdsaban a fogyasztoi kereslet
er6s0dése mellett személyes érintettsé-
gunk is volt, tekintve, hogy csalddunkban
tejfehérje érzékenységet diagnosztizal-
tak. Ugyanakkor minden eszkézink meg-
volt arra, hogy vegan alapanyagokbdl
olyan élelmiszereket tudjunk gyartani,
amelyek alternativakat tudnak nyujtani a
tejterméket nem fogyaszték szamara is,
a legszigorubb szabalyozasoknak is meg-
felelve. Idén &sszel pedig 5 Uj tovabbi ter-
mékkel bdvilt vegan termékkinalatunk.
Vegdn desszert kategériaba Iéptink be
Vegan bar elnevezés(i desszertiddal,
valamint két féle krémdesszertiinkkel,

emellett két vegan szendvicskrémunk is
kaphat6é mar.

Kulénosen bisz- .
kék vagyunk, hogy
minden vegan ter-
glutén-
szb6jamentes,
alapu
hozzdadott
ké-
Termeékeink

mékuink
és
kokuszzsir
és
kalciummal
szdl.
mindegyike
bizhatéan

termék, igy szinte
mindegyik rendel-
kezik V-label ming-
sitéssel, mely egy
minéségbiztosi-
tasi tanusité rendszer a vegan és ve-
getarianus termékek megjeldlésére.
Nagy orommel tolt el bennlnket, hogy
2023-ban Vegajé markank elnyerte a
GREEN BRAND védjegyet.
tetés az Eurépai Unid altal bejegyzett

meg-
vegan

Ez a kitln-

és védett, Okologiai fenntarthatdsagot
igazolé védjegy, mely igazolja, hogy a
vallalat jelent8s mértékben hozzjarul
az éeghajlat, a kdornyezet, a természet,
a biolégiai sokféleség és az erbforra-
sok védelméhez. A kitintetett markak
kdrnyezetbarat moédon termelnek, és
nagymértékben elkotelezettek a termé-
szet és a fenntarthatdésag megérzése és
egyensulya irant.

Azonban nem csak termékinnovacio te-
rén torténtek valtozasok, idén nyaron
megujitottuk Vegajé markank arcula-
tat, amely idén 8sszel Uj reklamfilmmel,
megujult honlappal és social media
kommunikacioval
szblitja meg ter-
mékeink irant ér-
dekléd6bket.
Markank Uj szlog-
enje, a Hatartalan
finomsag!
kompromisszum

Zéré

tobb mindent is
kifejez. Egyfelél az
altalunk
tett
szemben tamasz-

fejlesz-
termékekkel

tott magas kove-

o
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telményeinket. Masik oldalrél, a ,Zéré
kompromisszum” Uzenetiinkkel is er8-

sitjuk, hogy a Vegajé termékek nem
csupan alternativdk, hanem finom és
teljes érték( valasztas lehet mind a ve-
gan életmddot folytaték, mind szdmos
életintoleranciaban szenved6 szamara
is. A kozeljov8ben most vegan termé-
keink kereskedelmi elérhet&ségének
tovabbi szélesitésére koncentralunk, de
emellett elkezdjik azt a hattérmunkat,
amely eredményeként reméljik tovabbi
Uj finomsagokkal tudjuk megoérvendez-
tetni fogyasztdinkat.

A iFood Klaszter tagsagunk inspiraci-
ot és tamogatd hatteret adott és ad a
jov6ben is innovacidink megvalésitasa-
hoz, a napi m(kddésinkhoz. A Klaszter
taldlkozékon, gyarlatogatasok alkalma-
val lehet8ségunk van tapasztalatot cse-
rélni, tanacsot kérni egymastél, hiszen
a tagvallalatok hasonlé problémakkal
néznek szembe példaul az emberi eré-
forras, higiénia, termékfejlesztés vagy
akar az export piacok épitése teruletén.
Az egymas kozt kialakult bizalmi kap-
csolatnak kdszénhetden a talalkozdkon
kival is joI mikodik az informacié csere
és tulajdonképpen az ingyenes szakta-
nacsadas vagy akar egymas beajanlasa
egy-egy kinalkozé lehet8ség kapcsan.
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A KOMETA-NAL AZ HONESTFOOD SZEMLELET AZ IRANYADO

Megnovekedett az élelmiszerek irdnti igény, ugyanakkor nem
mindegy, hogy az élelmiszer hogyan késziil, és hogy milyen
mindségii lesz. ,,Korszerii tdpldalkozdst lehetové tevo élelmi-
szerekre van sziikség, amelyek dra mindenki szamdra meg-
fizethet6” - vallja Giacomo Pedranzini, a KOMETA iigyvezeto
igazgatoja, aki megalkotta az HonestFood koncepcidt.

Az HonestFood arra sarkall, hogy a meglévé élelmiszer-termelési
lanc Ujragondolasaval megtalaljuk a kdzéputat a modern mezé-
gazdasag és a biogazdalkodas kdzott. Giacomo Pedranzini szerint
nagy felel6ssége van a vallalatoknak, akiknek oda kell figyelnitk
arra, hogy a termelés a lehetd legkevesebb kdrnyezeti terheléssel
jarjon, kiemelten foglalkozzanak allatjoléti kérdésekkel, ugyanak-
kor felel8ssége van a beszerz8knek, sét, a fogyasztoknak is, hogy
milyen terméket emelnek le a polcrol.

A KOMETA attoro a hasiparban a zold fejlesztések terén
Giacomo Pedranzini elmondta, hogy buszke arra, hogy husfeldol-
gozassal és husipari termékek gyartasaval foglalkozé vallalatok
kozul Magyarorszagon a KOMETA volt az els, akinek mellékter-
tén. A 2020-ban atadott Uzemet kb. 50%-0s dnrésszel mintegy 1,4
millidrd forintbdl épitették fel a Gazdasagfejlesztési és Innovaciés
Operativ Program koézremUkddésével. Az Gzem évi 15 000 tonna
hulladék feldolgozasat teszi lehetdvé, amelyekbdl pl. csontliszt és
allati zsiradék/olaj készulhet.

A KOMETA volt az eurdpai husipari vallalatok kézul az elsd, ame-
lyik z6ld kotvényt bocsatott ki. A 2022 februarjaban, az MNK NKP
keretében tortént 12 millidrd forint névérték( zold kotvény kibo-
csatas ugyancsak hozzajarul fejlesztési céljai megvalodsitasahoz.
A kapacitasnovelésre iranyulé beruhazasok soran a kérnyezetvé-
delem valtozatlanul kiemelt jelent8séggel bir, igy csomagologé-
pet vasaroltak, amelyen a jov8ben Ujrahasznosithaté mlanyag
csomagoldanyag felhasznalasa is elindul. A véllalat célja, hogy
a tervezett energiahatékonysagi fejlesztések révén 5 éven beldl
30%-kal csokkenjen az egy kilogramm termékre vetitett CO2-ki-
bocsatasa, illetve keresik a megoldasokat arra, hogy a termelé-
si hulladékuk nulldva valjon. A termel&kapacitas bévitése soran
a készitménygyartashoz és a husfeldolgozashoz kapcsolédéan
nagy volumenl gépbeszerzés valdsult meg, Uj hitéhaz, szala-
mi-szeleteld épul, és b&vilnek a csomagold- és raktarfunkciok.

o
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Termékfejlesztések a korszer( taplalkozas, minéség jegyében

A fogyasztok igényeinek megfelel8en folyamatosan fejlesztenek
Uj termékeket. igy pl. a hagyomanyos lecsokolbasz sikere utan
hamarosan megjelenik a polcokon a csip8s verzi6 is, és megujul
a Kemencés termékskala is. A jelenlegitdl eltérd, darabolt kiszere-
[ésben is elérhetévé valnak kilonb6zé kedvelt termékek, mellyel
nem csak a hazai, de a kilféldi piacokat is megcélozzak. A KO-
META termékfejlesztései soran kiemelt figyelmet kap a korszer(
taplalkozas el6segitése. Termékei hozzaadott glutamat-, szdja-,
gluténmentesek, és a termék tipusatol fuggben laktéz- és tejfe-
hérjementesek is, valamint magas hustartalommal rendelkez-
nek. A sécsokkentési programjuknak koszonhetden a termékei
jelent6s részének sétartalma 25%-kal csdkkent, és folyamatosan
kerllnek be Gj termékek is.

Folyamatos fejlesztések Somogy megyében

nak a csomagolt és kényelmi termékek, illetve az exportpiaci po-
zicid6 még tovabb erdsddik. Tobb mint 900 munkavallaléjaval a
KOMETA Kaposvar és Somogy megye egyik legnagyobb munka-
addja. ,2025-ben a tervek szerint tovdabbi tébb mint 280 munkaval-
lalénak tudunk munkat biztositani, 35%-kal tobb hus feldolgozdsdt
tervezziik, ezzel egytitt dinamikus kilfoldi terjeszkedésbe kezdink” -
tette hozza Giacomo Pedranzini.
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VALLALKOZASOK ES EGYETEM: EGYUTT MEG SIKERESEBBEK LEHETUNK!

Voros Péterrel, a MATE Kaposvdri Campus féigazgatdjdval

beszélgettiink arrdl, hogy az egyetemi K+F+I hogyan segit-
heti a helyi viallalkozdsok versenyképességét.

MIA\| (=

MAGYAR AGRAR- ES
ELETTUDOMANYI EGYETEM

Megvaltozott az egyetemek szerepe napjaink tudasalapu gaz-
dasagaban. Milyen jelent&sége van ebben az innovaciénak?

A fels@oktatasi intézmények szerepe néhany év alatt is jelen-
tésen atalakult. Az innovacié kulcsfontossagu az Uj otletek,
technolégiak és megoldasok létrehozasaban, amelyek nagy-
mértékben hozzajarulnak a gazdasag versenyképességének
noéveléséhez. Az egyetemek napjainkban egyfaja tudaskézpont-
ként mikodnek, melyeknek aktivan részt kell venni az innovaci-
0s folyamatokban. Az alap- és alkalmazott kutatasok révén ta-
mogatni tudjak az Uj technoldgiat és megoldasok kifejlesztését.
A kutatasi eredmények, szabadalmak hozzaférhet8sége révén

e sz

A MATE kutatasi-fejlesztési és innovacios tevékenysége ho-
gyan segiti, segitheti a somogyi vallalkozasok versenyké-
pességét?

Az integraciot és a modellvaltast kovetéen komoly célokat tlz-
tiink ki, miszerint a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem
(MATE) minden campusanak meg kell taldlnia, hogy miként
tud hozzijarulni az adott térség, régié gazdasagi és tarsadalmi
fejlédéséhez. A Kaposvari Campuson mar harom év alatt is si-
kerult oriasi fejlédést elérnlink. A helyi piaci szerepl8k igényeit
meghallgatva Uj szakokat inditottunk, erdsitettiik és gyakorla-
torientaltabba tettiik meglévd szakjainkat, ezzel hozzajarulva a
régié munkaerd-megtart6 képességének ndveléséhez, valamint
a vallalaton beluli innovacids tevékenység human feltételeinek
megteremtéséhez. Sikerllt egy olyan egyetemi 0koszisztémat
kialakitani, mely azt eredményezte, hogy egyre szorosabb és
konkrétabb egyuttmikddések alakultak ki a helyi piaci szerep-
I6kkel. Mar tobb meghataroz6 céggel valdsitottunk meg kdzos
K+F-projekteket, melyek féként a preciziés mezégazdasag téma-
korét érintették. Jelenleg egy olyan kutatasi-fejlesztési projekten
dolgozunk egy helyi nagyvallalattal, melynek kézéppontjdban a
fenntarthaté allatitermék-el8allitas ESG szempontd mindsitési
keretrendszerének kidolgozasa all.

A mesterséges intelligencia és a robotok vilagdban minden
korabbinal gyorsabban éviil el a tudas. A kélcsonos tudas-
épitésnek milyen feltételei vannak?

A mesterséges intelligencia és a robotika berobbanasa és térhé-
ditdsa gyors valtozasokat indukalt a tudasalapu tarsadalmakban.
A vallalati folyamatok digitalizaciéja az elmult években soha nem

latott mértékben gyorsult fel. Azonban fontos érteni, hogy a dig-
italizacié nem cél, hanem eszkdz, amellyel sokkal sikeresebbek és
versenyképesebbek lehetlink. Ezt a hallgatéknak is meg kell tani-
tanunk, fel kell készitenliink 6ket az ezzel kapcsolatos aktualis és
jovBbeli kihivasokra. Az oktatas terlletén az a meggy6z6désunk,
hogy nemcsak a specialis kurzusokra, nemcsak az agrarteruleten
tanuldkra és a szakmérndkokre kell fékuszalnunk, hanem min-
den egyes tantargyba be kell épitentink a digitalizaciot. Ugyan-
akkor a vallalkozasok is részt vehetnek az ilyen jellegli oktatasi
folyamatokban, és megoszthatjak ezen a terlleten gyakorlati ta-
pasztalataikat. A kolcsénds - az egyetemek és a vallalkozasok ko-
z06tt zajlo - tudasépités kulcsfontossagu lehet egy gyorsan valtozé
technolégiai kornyezetben valo |épéstartas szempontjabdl. A tu-
dasmegosztas és az Uj otletek kicserélése a jov8ben elengedhe-
tetlen feltételévé valik a fejl6déshez.

Mennyi idd alatt lehet egy felismert sziikségszer(iségbol
egyetemi szintli szaktudas? (4j szakok, at-és tovabbkép-
zések)

A felsGoktatasban lezajlott modellvaltasnak egyértelm( célja az
volt, hogy a fels6oktatasi intézmények gyorsabban és rugalma-
sabban tudjanak reagalni a felmerdlé piaci igényekre. A MATE
is ennek alapjan kezdte el kialakitani szervezeti strukturajat, és
hazai fels6oktatasokban is Ujszerl - modern szervezeti struktu-
ra teszi lehet6vé, hogy igény esetén barmelyik campuson, bar-
milyen képzés gyorsan és rugalmasan indithat6 legyen. Ehhez
nagymértékben hozzajarulnak az oktatadsban alkalmazott haté-
kony mddszerek és az Uj technolégiak (online kurzusok, interak-
tivtananyagok) is, melyek lehet8vé teszik a hallgatok szamara az
informaciok kdnnyebb hozzaférését és gyorsabb feldolgozasat.
Ha a kereskedelmi és iparkamara vagy barmilyen szektor részé-
rél képzési igény merdl fel a térség fejlédésének el8segitéséhez,
megvizsgaljuk illeszkedését a meglévé képzési portfolionkban,
illetve a szikséges erdforrasigényét, és mihamarabb javaslatot
teszink a képzés formajara és elinditasanak lehet8ségeire. A
gyakorlatban - képzési szinttél és formatol fliggden - akar né-
hany hénap alatt is elindulhat egy Uj képzés. Az egyetemi ver-
senyképesség erdsitésének feltétele is a folyamatosan valtozé
piaci korulményekhez torténd alkalmazkodas.
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Hogyan tehetdk érdekeltté a kutaték, kutatékézésségek
az adott régié6 vallalkozasait feszité problémak megoldasa-
ban? Hogyan alakulnak a jév6ében az egyetem-vallalat kap-
csolatok?
Az egyetem és vallalkozasoknak kozvetlen kapcsolatot kell ki-
épiteniik egymassal. Fontos, hogy legyenek rendszeres par-
beszédek, talalkozok vagy konzultaciék, ahol az egyetem és a
vallalkozasok megoszthatjak az aktualis problémakat és igé-
nyeket, valamint k6z6sen hatarozzak meg a kutatasi priorita-
sokat. Az érdekelt felek koz6s munkaja révén ki lehet alakita-
ni olyan kutatasi tertleteket, amelyek valéban relevansak a
vallalkozasok szamara is. Az egyetem tervezi a jov6ben olyan
platformok létrehozasat, ahol a piaci szerepl8k kénnyen hoz-
zaférhetnek az egyetemi kutatasi eredményekhez és techno-
l6giai fejlesztésekhez. A kulonféle kutatasi projektek kozos
finanszirozasa el6segitheti mindkét fél érdekeltté tételét és
a kozos feleldsségvallalasat. A vallalatok altal inditott gyakor-
noki programok, dualis és ipari egyuttmikodések pedig le-
hetévé teszik, hogy a hallgatok mar az egyetemi éveik soran
olyan tapasztalatokat szerezhetnek, amelyeket utana hatéko-
nyan tudnak alkalmazni munkajuk soran. A MATE elkdtelezett
abban, hogy minden lehetséges kutatasi és fejlesztési mun-
kat a piaci szerepl6kkel egyuttmikodésben valésitson meg,
ugyanis igy tudunk a leghatékonyabb médon hozzajarulni a
hazai agrarium és a gazdasag versenyképességének novelé-
séhez.

Lengyel Janos
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egyzet
AZ IDO NEM ALL MEG!

Az innovacio a 21. szdzad Uzemanyaga! Lehetne azt monda-
ni, hogy ez bizony tulzas, am ha csak visszatekintink néhany
évtizedet, igencsak elgondolkodtatd, hogy honnan hova ju-
tottunk. Széval a jov6 gazdasdga minden bizonnyal a digi-
talis vilag koralményei kozott szervezi Gnmagat. Egyre tobb
vallalat fordul egyre komolyabban az innovacié nyujtotta
lehet8ségekhez. Néhany hénappal ezelétt a Magyar Keres-
kedelmi és Iparkamara szervezett egy konferenciat, ahol a
kis- és kozépvallalkozasok szamara elengedhetetlen tudas
és innovacié jelentéségérdl, annak a gazdasdgban betdltott
szerepukrél folyt a sz6.

Volt bologatas és persze fejrazas is, amikor példaul dr. Birk-
ner Zoltan, a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovaciés Hiva-
tal elndke a 25 allomasos orszagjaré roadshow eredményeit
és a 2030-ig kitlizott célokat mutatta be. Nem volt egyszer(
szembesUlni a valésag eme szeletével. Hittlk is meg nem is,
mikodzben tudva tudtuk: az idd bizony nem all meg!

Ma mar a mindennapok gyakorlata, hogy egyre inkabb 6sz-
szeforr az innovativ vallalati kdrnyezet és az oktatas, nem-
csak (szak)kozép- hanem fels6fokon is. Ezzel egyenértéki
kihivas, hogy az iparagak folyamatos valtozasa miatt a somo-
gyi vallatoknak is szukséges az innovacioét mas cégektél ,el-
tanulni”, azzal egyutt, hogy magunknak is kell eréforrasokat
aldozni a fejlesztésekre. A 21. szazad Ulzenete: az innovacié
kifizet8d8 és Uzleti sikert garantal!

A tudomany jelenlegi alldsa szerint az id6 egy irdnyba halad,
mégpedig elére. Nem lassit és f8leg nem all meg! A Covid és
a haboruk terhelte kérnyezetben is nyilvanvalé: Uj gazdasa-
gi vildgrend van kialakuldban. Hiaba cs(rjuk-csavarjuk: a 21.
szazad kihivasainak megfelel6en a gyorsan és folyamatosan
valtozo fogyasztéi preferenciaknak meg kell tudni felelni. Az
ehhez szikséges tudas és KFl kapacitasok jellemz&en még
Eurépaban vannak, de Kina és a feltorekvék mindent meg-
tesznek, hogy példaul az elektromobilitas terlletén a kuta-
tas-fejlesztés és az innovaciés vonalon rohamtempdban
épitkezzenek, akar elszivva nyugati rivalisaiktél a tudas meg-
testesit6it. A feladat latszolag egyszer(: az iparagi innovaci-
6ra fokuszalni a lokalis er6forrasokat, diktalni a trendeket,
felismerni a fogyaszték latens igényeit, és reagalni a konku-
rencia hasonlo térekvéseire. Ez még egy olyan korban is ko-
moly kihivas lenne, amikor kuldndsebb sokkok és valsagok
nélkal, kiszamithatdé gazdasagi ndvekedés mellett épitkez-
hetne az eurdpai gazdasag...

Az id6 nem all meg!

Lengyel Janos




CSASZI: AZ INNOVACIO MUVESZETE
EGY KIS CSALADI VALLALKOZASBAN

Udvézliink a Csaszi vildgdban, ahol a vendégszeretet és
az innovdcio taldlkozik. 1997-ben, egy egyszerii kocsma
dtletével indultunk Csdszdr Vendéglé néven, egy fiatal
hdzaspdr Erika és Csaba, kiegésziilve sziiléi segitséggel
bizva a csalddi erében és a szerencsében és azota folya-
matosan azon dolgozunk, hogy vidllalkozdsunk ne csupdn
egy hely legyen, hanem egy éiménykozpont, ahova az em-
berek 6rommel térnek vissza és a ndlunk toltott idé em-
lékezetes marad szamukra.

Az innovacié mindig is a vezérfonal volt a vallalkozasunk éle-
tében. A kocsma kezdetektdl fogva csak az elsd |épés volt egy
hosszu uton, ahol folyamatosan alkalmazkodtunk a valtozé
igényekhez. Tet6terlinket nem csupan rendezvényteremmé
alakitottuk, hanem vendéglatd egységink melletti tarlot egy
sportkomplexumma és jatszétérré varazsoltuk, igy még tobb
ember, csaldd megtaldlja a szamara idealis kikapcsolodast.
A termékpalettank is folyamatosan bévilt az évtizedek alatt,
hiszen az innovacié nemcsak a tér, hanem az élmények terén
is helyet kapott. Dohanyarut, szeszes italokat és jatékgépeket
is bevezettink, hogy szolgaltatdsainkat még sokoldalibba te-
gyuk. Késébbiekben partnerei lettlink a Szerencsejaték Zrt.-nek
is, amivel lehet8séget biztositunk a hozzank betéréknek hogy
Fortunaval taldlkozzanak és szerencsét hozzon nekik.

Sajat rendezvényeink szinte a kezdetektél szerves részévé
valtak a vallalkozasunk életének.

Mindig célunk volt a kozosségépités és a kornyezetlnk
szebbététele, kdzuluk kiemelendd a hosszu éveken at meg-
tartott Sport és Gyermeknapunk, ami egyedulallénak mond-
haté nemcsak a kdérnyékben, de az orszagban is. Az utolsé
években tobb szaz f6s rendezvénnyé nétte ki magat, ahol
kozel 200 gyermek élvezhette a csaladias kozdsségunk altal
biztositott programokat.

A vendéglatasunk csaladias atmoszférajat tovabb erdsitette,
fiunk, Adam csatlakozasa a vallalkozasunkhoz. A brand-épi-

tésben megmutatkoz6 lendllete Uj dimenzidt nyitott meg
szamunkra. Social media, weboldal, sajat logo, marketing, va-
lamint sajat kavék és palinka kerult a polcainkra, és a minéség
még hangsulyosabba valt. A kdvé terén elértik a legnagyobb
elérelépést, megszuletett a Csaszi Coffee brand, ahol Adam
két egyedi recepttel alkotta meg a Csaszi Silver és Csaszi Gold
termékeket. Prémium min&ség, médium porkolés, egyedi
izek - mind ezeket az éiményeket kinaljuk vendégeinknek és
mindig prébalunk valtoztatni, tekerni a mindség iranyaba.
A privat rendezvénytermink helyszine céges, barati és csaladi
rendezvényeknek, ahol 20-60 f8s eseményeket vallalunk. Olga
mama altal biztositott hazias izek, pedig még magasabb szintre
emelik a rendezvényeinket, garantalva a felejthetetlen éiményt.
A legljabb fejezetlinket a bor fronton kezdtuk el, egy észak
Balaton parti boraszattal valé egyuttmikodéssel. Bar még
nem arulhatjuk el részleteinket, de garantaljuk, hogy ez is
csak egy a sok izgalmas fejlesztés kozul, amivel tovabb sze-
retnénk szinesiteni és gazdagitani vendégeink élményét.
Bizunk a jév8ben, bizunk magunkban, a csalddunkban és ab-
ban, hogy még sokaig folytathatjuk ezt az egyedulallé ven-
déglatassal foglalkozé csaladi vallalkozast. K6szonjuk, hogy
vellnk tartasz ezen az izgalmas uton!

Harsanyi Csaba, tulajdonos
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KISSNE HUSZAR BEATA: ATALAKULO MUNKAHELYEK,
GENERACIOK A ROBOTOK VILAGABAN

Az emberiség torténelmének egyik legfontosabb tanulsaga
éppen az, hogy a technoldgiai fejlédés és a jol mikodd
piacgazdasdg egymast er6sitd szimbidzisban él.” Martin Ford

Oktober 24-én a
SKIK HR Klub ta-
Idlkozojdn Kissné
Huszdr Bedta, a
KVGY Kft. HR ve-
zetoje hemutatta
nemrég elkésziilt
szakdolgozatdt,
melynek témdja
a munkaerépia-
con jelen lévé ge-
nerdciok hozzddlldsa a robotikdhoz. Az
aldbbiakban a kutatds ésszefoglaléja
olvashato:

Kissné Huszar Beata

Szakdolgozatomban az automatizacié
és a robotizacié munkaerdpiacra gya-
korolt hatasait vizsgaltam, melyek folya-
matosan atalakitjak, formaljak a mun-
kahelyeket. Mind a robotizacié, mind az
automatizacié nagy hatassal van tarsa-
dalmunkra, folyamatosan fejlédik, roha-
mosan terjed, egyre inkabb teret hédit
a legtdbb iparagban. Ennek eredmé-
nyeként a digitdlis tudassal rendelkezd
szakképzett munkaerd irant megndéhet
a kereslet.

Kutatdsom kulcskérdéskore az automa-
tizacidhoz és a robotizacidhoz val6é hoz-
zaallas vizsgalata életkor, nem és iskolai
végzettség szerint.

Négy nemzedék

a mai munkaerdpiacon

A munkaer@piacon jelenleg a baby boom,
X, Y és a Z generacio képviselteti magat. A
generaciok munkahelyi viselkedését meg-
hatarozzak azok a folyamatok, amelyek-
ben felnéttek.

A baby boom (1946-1964) generacio tagjai
fontosnak tartjak személyes fejl6désuket,
ugyanakkor megjelenik naluk a félelem a
munkahely elvesztésétdl, hiszen 6k mar
megtapasztaltdk a munkanélkiliséget.

Az X generdcid (1965-1981) tagjai mar felis-
merték az életen at tarté tanulds fontos-
sagat és megtapasztaltak, hogy a valtozas
az élet természetes velejardja, és ezaltal,
adott esetben munkakdrt vagy munkahe-
lyet is kell valtania, ha el6re szeretne Iépni.
Az Y generdcié (1982-1995) rendkivil inno-
vativ, magasan képzett, elvarasai is erétel-
jesen megjelennek dontéseiben. A digitalis
vildgban magabiztosan feltalalja magat.
Jellemz8 ra az agilis mikddés és a turel-
metlenség, ezek pedig arra 6sztonzik, hogy
keresse a kihivasokat, lehet&ségeket.

A Z generdcié (1996-2007) a digitalis tech-
nolégiak vilagaba sziletett nemzedék,
eziltal szikségik van a vilaghal6 allan-
do, azonnali és korlatlan hozzaféréséhez.
Sokkal tirelmetlenebbek és agilisebbek,
mint az el6z6 korosztaly, folyamatosan
keresik az Uj kihivasokat, lehetéségeket.

Kutatasomat kérddives felmérés kere-
tében a 16-65 éves korosztaly korében
végeztem el. Azért valasztottam ezt a kor-
osztalyt, mert jelenleg 6k aktivak a mun-
kaerdpiacon.

Demogrdfiai adatok

Kérd&ivemet 155 f6 toltotte ki, a valasz-
adok 49,7%-a n6 50,3%-a férfi. A minta
generaciés eloszldsa vegyesebb képet
mutat. A legnagyobb szamu kitdlték az
X generaciobdl kerultek ki, a teljes minta
53%-a, majd ezt kovette az Y generacid
21%-kal és 13%-13%-os kitoltottséggel
képviseltette magat a baby boom és Z ge-
neracié. A valaszadok kozul 71 6 féiskolai
vagy egyetemi végzettséggel rendelkezik,
majd ezt kovetik a szakkozépiskolai vagy
gimnaziumi végzettségl kitolték 49 fovel,
csupan 31 f8, aki szakiskolai vagy szak-
munkas végzettségl. A legfeljebb 8 altala-
nos iskolai végzettséggel rendelkez6k sza-
ma azonban csak 4 f8. Lakohely szerint a
valaszaddk kozul 77 f6 megyeszékhelyen

él, 50 f6 kozségben, 21 f6 varosban és 4
fé févarosban.

A kutatasom elemzése

A kérdgivet ugy allitom Ossze, hogy a ko-

vetkezd allitdsaimat igazolja vagy cafolja:

+ A Baby boom és az X generacié jobban
félti a munkahelyét a robotoktol, mint
az Y és a Z generacié tagjai.

+ A férfiak elfogaddbbak a robotokkal és
automatizalt folyamatokkal, mint a ndk.

« A fels6fokd végzettséggel rendelkezd
munkavallalok pozitivabban viszonyul-
nak a robottechnikdhoz, mint az ala-
csonyabb iskolai végzettségliek.

+ Az Y és Z generaci6 tagjai szivesebben
képzik magukat annak érdekében,
hogy fejlesszék digitalis képességeiket.

+ A Zgeneracié tagjai szivesen kooperal-
nak robotokkal.

A robotokhoz valé hozzddllds vizsgdlata
generdcidk szerint

Hipotézisem az adatfeldolgozast kovetd-
en helytelennek bizonyult. A valaszadok
esetében elmondhato, hogy mind a négy
generacié egyetért azzal az altalanos alli-
tassal, hogy a robotok elvehetik az ember
munkajat, viszont egyik generacié sem fél
attél, hogy a digitalis fejlédés miatt elve-
szitheti a munkahelyét.

Az automatizdciéhoz és a robotizdciéhoz
valé hozzddllas vizsgdlata a nemek szerint
A kérd6ivben 10 olyan allitast helyeztem
el, amelyek a robotokhoz és az automa-
tizaciés folyamatokhoz fiz8d6 pozitiv vi-
szonyra fékuszal. (1. tabldzat)

A tablazat alapjan a férfiak pozitivabban
viszonyulnak a robotokhoz és az automa-
tizalt folyamatokhoz, mint a nék.
Feltételezésem igaznak bizonyult, a férfi-
ak elfogaddébbak a robottechnikaval és az
automatizalt folyamatokkal, mint a nék.



ALLITASOK Férfiak | N&k
1. Képesnek érzem magam arra, hogy elsajatitsam a digitalis technolégiat. (pl. automatizalt folyamatokat vagy robottechnikat) | 4,46 4,37
2. Automatizacié és robotizacié segitségével gyorsabban el lehet végezni a munkat. 4,58 4,39
3. Szivesen dolgoznék olyan gyarban, ahol a legtébb munkafolyamat automatizalt. 4,07 3,37
4. Szivesen dolgoznék egyutt robottal. 3,81 3,00

10. Az automatizalt gépek és robotok sok monoton munkafolyamatot kivalthatnak. 4,67 4,52

11. Szivesen képezném magam annak érdekében, hogy képessé valjak a robotok betanitasara. 4,16 3,21

13. Az automatizalt gépsorok és a robottechnika sok hasznot termel. 4,48 4,39

15. A robotok pozitivan jarulhatnak hozza a tarsadalomhoz. 3,68 3,07

ATLAG | 424 | 3,79

1. tdbldzat: Robotokhoz valé attitlid a nemek aranyaban (sajat szerkesztés)

A robotokhoz valé hozzddllds vizsgdlata
iskolai végzettség alapjdn

Azt feltételezem, hogy a magasabb iskolai
végzettséggel rendelkez6k pozitivabban
viszonyulnak a robotokhoz, mint az ala-
csonyabb iskolai végzettséglek.

Az 1. dbra diagramjai - Robotokhoz valé at-
titlid megoszldsa iskolai végzettség alapjan (sa-
jdt szerkesztés) - @ 2. és a 9. kérdés esetén
egyértelmlen megmutatjak, hogy minél
magasabb iskolai végzettséggel rendel-
keznek a kitolték, annal pozitivabban vi-
szonyulnak a robotokhoz.

Arra a kérdésre azonban, hogy szivesen
dolgoznanak-e egyltt egy robottal, hdArom
tized szazalékkal elmaradtak a féiskolai
vagy egyetemi végzettséggel rendelkez8k
a szakkdzépiskolai vagy gimnaziumi vég-
zettséggel rendelkez6k mogott.

A diagramok elemzése soran azt a ko-
vetkeztetést tudom levonni, hogy mind-
harom iskolai végzettségli csoport pozi-
tivan viszonyul a robottechnikahoz, és
csak néhany tized szdzalékos elmozdulas
mutatkozik a magasabb iskolai végzett-
séggel rendelkezd javara.

Digitdlis képességek fejlesztése irdnti igény
generdcids eloszldsa

A jelenlegi szakképzésben mar komoly
teret kap a digitalis fejlesztés, és a mun-
kaer8piac is egyre komolyabban varja
el a munkavallaléktél a digitalis szaktu-
dast. Amig néhany évvel ezel8tt egy for-
gacsolé szakember csak hagyomanyos
eszterga vagy marégépen tudott dolgoz-
ni, mara mar ezek is CNC vezérlésl gé-
pek, melyek programozasa szaktudast
igényel.

Ezek alapjan azt feltételezem, hogy az Y és
a Z generaci6 szivesen képezi magat an-

2. Automatizacio es robotizacio segitsegevel
gyorsabban el lehet végezni a munkat.
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4. Szivesen dolgoznék egyltt egy robottal.
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1. abra: 4. kérdés

nak érdekében, hogy elsajatitsa a digitalis

ismereteket. A kérdéivemben erre harom

allitas vonatkozott:

+ Képesnek érzem magam arra, hogy el-
sajatitsam a digitalis technoldgiat.

+ Szivesen képezném magam annak ér-
dekében, hogy képessé valjak a robo-
tok betanitasara.

+ Tudom mia kllénbség az ipari robot és
a kollaborativ robot kdz6tt.
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9. A robottechnika az oktatasban is
segitseglnkre lehet.
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1. dbra: 9. kérdés

11. Szivesen kepeznem magam annak
erdekeben, hogy képesse valjak a robotok
betanitasara.
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2. dbra: Digitalis képességek fejlesztése iranti igény generaciés eloszlasa (sajdt szerkesztés)

Az eredményeim szerint az X és a Y gene-
racié érzi magat leginkabb képesnek arra,
hogy elsajatitsa a digitalis technologiat.
Szamomra meglepd, hogy a baby boom
generacié is nagyobb hajlandésagot mu-
tat erre, mint a Z generacié.

Szintén elgondolkodtat az a tény, melyet
a 2. dbra szemléltet, hogy a Z generacié
a tobbi generacibhoz képest kevésbé szi-
vesen képezné magat annak érdekében,
hogy képessé valjon a robotok programo-
zasara.

A feltételezésem, miszerint az Y és Z ge-
neracio szivesen képezné magat, igy nem
allja meg a helyét. Sokkal inkabb elmond-
hatd, hogy a baby boom, az X és az Y ge-
neracidhoz tartoz6 valaszadéim szivesen

képeznék magukat annak érdekében,
hogy a digitalis tudas birtokaba kerulje-
nek. Ez alapjan sokkal nagyobb hangsulyt
kell fektetni a jov8 generaciéjanak az el-
érésében, hogy tudatosan késziljenek a
megvaltozott munkaerdpiaci igényekhez.
Kivancsi voltam arra is, hogy milyen tu-
dassal rendelkeznek a valaszadéim a ro-
botika tertletén. Példaul érdekelt az, hogy
tudjak-e, hogy mi a kulénbség az ipari
robot és a kollaborativ robot kézétt. Ugy
véltem, hogy aki egyetért az allitassal, az
mar talalkozott kollaborativ robottal, vagy
egyéb modon tajékozodott. Szamomra
itt is meglepd eredmény szuletett, mert a
legkevesebb ismerettel a Z generacio ren-
delkezik.

Generdcidk egylittmiikédése a robotokkal

4. Szivesen dolgoznék egyltt egy robottal
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%

Z generacié Y generacid X generacié Baby boom
generacid

0,00%

mnem ért egyet  Wegystért

3. dbra: Generaciok kooperacidja
a robotokkal (sajdt szerkesztés)

A feltételezésemet, miszerint a Z genera-
Ci6 szivesen kooperal a robotokkal, sem
igazolni, sem cafolni nem tudom, tekint-
ve, hogy 50%-uk nem értett egyet, illetve
50%-uk egyetértett az allitassal.

A tébbi generacidhoz viszonyitva azonban
megddlt ez az allitdsom.

Meglepd mddon a baby boom genera-
Ci6 az, aki a leginkdbb szivesen dolgozna
egyutt egy robottal. Az X generacié, ahogy
a dolgozatom elején is ismertettem, fel-
ismerte az életen at tart6 tanulas lénye-
gét, igy készek arra, hogy a munkahelytk
meg6rzése érdekében kooperaljanak a
robotokkal. AzY generacio6 innovativ, szél-
eskord, de felszines tudassal rendelkezik
és tlrelmetlen. Valészinlleg unalmas le-
het szamukra egy robottal kooperalni.

Osszefoglalas

Kutatasom azt bizonyitja, hogy az id8sebb
korosztaly sem 6dzkodik a digitalis fejlé-
dést8l, nem okoz szamukra problémat a
tanulas, fejlédés. Sokkal inkdbb mutatnak
iranta érdekl6dést, mint a fiatalabb kor-
osztaly. A robotika, mint lehet8ség a leg-
tobb korosztaly szdmara adott és nyitott-
sagot is mutatnak iranta. Sokkal inkdbb
arra kell fokuszalnunk, hogy a Z genera-
cibhoz, majd az Alfa generaciéhoz tartozé
fiatalokat be tudjuk integralni szerveze-
tlnkbe.

A legfontosabb dolog azonban a kom-
munikacié. Ertsilk meg a munkavallalék
félelemeit és értessuk meg magunkat. A
nyitott kommunikacié ebben a valtozé vi-
lagban még inkabb fontos. Ne azt varjuk a
munkavallaloktdl, hogy sz6 nélkil fogad-
jak el az ujitasokat, hanem biztositsunk
elég id6t és lehetdséget a tanulasra.
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A MESTERSEGES INTELLIGENCIA HASZNALATA ES VESZELYEI

A mesterséges intelligencia (Ml) a gépek emberhez hasonlé ké-
pességeit jelenti, mint példaul az érvelés, a tanulas, a tervezés
és a kreativitas.

Mi a mesterséges intelligencia?

A mesterséges intelligencia két f6 tipusat kulonboztetjuk
meg: a szoftveralaput, mint példaul a virtudlis asszisztensek,
képelemzd szoftverek, keresdk, beszéd- és arcfelismer6 rend-
szerek valamint a fizikait, mint a robotok, 6nvezet6 autdk és
drénok. A mesterséges intelligencia (M) nagy valtozast hozhat
az életlinkben - j6 vagy rossz értelemben egyarant. Segithet az
egészséglgyi ellatas fejlesztésében, az autdk biztonsagosabba
tételében, megkonnyitheti az informaciékhoz, az oktatashoz és
a képzéshez valé hozzaférést is. Az el6rejelzések szerint a mes-
terséges intelligenciat a blinmegel&zésben és az igazsagszolgal-
tatas soran is egyre tobbet alkalmazzak, mivel a tomeges adat-
halmazok gyorsabban feldolgozhatoék, a blincselekmények vagy
akar a terrortamadasok is megjésolhatdk és megel&zhetdk.

A mesterséges intelligencia kockazatai

A technolégiaval kapcsolatban az egyik legnagyobb kihivas an-
nak meghatarozasa, hogy ki felel6s a mesterséges intelligencia-
val mikodtetett eszkdz vagy szolgaltatas altal okozott karokért.
Egy példa: az 6nvezetd autdval jard balesetben a karokat a tulaj-
donosnak, az autégyartonak vagy a programozoénak kell fedez-

nie? Ha a gyarté nem elszdmoltathato, akkor az csdkkentheti az
emberek bizalmat a technolégia irant, ugyanakkor a szabalyo-
zas is lehet tul szigoru és elfojtja az innovaciot.

Ha nem kezelik megfelel6en, a mesterséges intelligencia téves
dontésekhez vezethet, emellett befolyasolhatja a maganélethez
és az adatvédelemhez val6 jogot.

A mesterséges intelligencia hasznalata varhatéan szdmos mun-
kahely megsz(inését is magaval hozza. Bar a Ml varhatéan jobb
munkahelyeket is teremt, az oktatasnak és a képzésnek dontd
szerep jut majd abban, hogy képzett munkaer6t biztositson a
tertleten.

EUROPAI MUNKAEROPIAC:
A SZAKEMBERHIANY A LEGNAGYOBB GOND

Eurdpa 24 millié kis- és kdzépvallalkozasa teszi ki az EU-ban az
Osszes vallalkozas 98%-at és a maganszektor munkahelyeinek
kétharmadat. Emiatt nyilvanvald, hogy a kkv-szektor meghata-
rozé mind gazdasagi, mind tarsadalmi szempontbol. Az Gj Euro-
barométer felmérés szerint a szakemberhiany az egyik legsulyo-
sabb probléma a kis- és kdzépvallalkozadsok szamara az EU-ban,
amely az évek folyaman egyre nagyobb kihivassd nétte ki ma-
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gat, amely ma mar az Osszes unibs tagallamot és a gazdasag
valamennyi agazatat érinti.

A mikrovallalkozasok 53%-a, a kisvallalkozasok 65%-a és a ko-
zépvallalkozasok 68%-a szamara sulyos problémat jelent a
szakemberhiany a cég m(ikodésében, ez esetenként a meglévd
munkavallalok munkaterhének névekedésében, az értékesitési
volumenek, és a ndvekedés visszaesésében is megnyilvanul. A
cégek a leggyakrabban a miszaki szakképzettséggel rendelkez6
személyzet hidnyat emelték ki, akiket akar specialis képességeik
miatt sokkal nagyobb kihivas pétolni.

Az Eurépai Bizottsag 2023 szeptemberében terjesztette eld az
europai kkv-segélycsomagot, amely segit az adminisztrativ ter-
hek csokkentésével, a finanszirozashoz val6 jobb hozzaféréssel,
valamint a készségeket tamogatd intézkedésekkel kapcsolat-
ban.A csomag keretében a Bizottsag célja javitani a harmadik
orszagbeli dllampolgarok képesitéseinek és készségeinek elis-
merését és egy mentoralasi programon belll egytttm(kddni
a kiaknazatlan vallalkozoi potencidlja rendelkezd csoportokkal,
példaul a nékkel, a fiatalokkal és a fogyatékossaggal él6 szemé-
lyekkel.
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SOMOGYI CSAPATOK REMEKELTEK A 4FOREUROPE
VETELKEDO DEL-DUNANTULI KOZEPDONTOJEN

A magyarorszdgi Europe Direct Hdlézat, az Eurdpai Bizottsdg
Magyarorszdgi Képviselete és az Eurdpai Parlament Kapcso-
lattarto Iroddja évente meghirdeti a 4 for Europe cimmel
europai unios tematikdji tanulmdnyi versenyt kozépiskolds
didkoknak. A vetélkeddre -amelyet idén mdr a 11. alkalom-
mal rendeztek meg - 250 csapat jelentkezett orszdgos szin-
ten. A kozépdontoben a régiok legjobb 10 csapata méretheti
meg tuddsdt, akik koziil a legjobb 2 csapat jut tovabb az or-
szdgos dontdbe.

A Dél-dunantuli regionalis dontd 2023. november 16-an ke-
rult megrendezésre Szekszardon, amelyen 5 baranyai, 3 so-

Noszlopy Gaspar
Kozgazdasagi Szakkozépiskola csapata

mogyi és 2 tolnai csapat versenyzett egymassal. A csapatok
tudasalapu és kreativ feladatokat oldottak meg, amelyekben
fontos szerepet kapott az eurdpai unids tagsag bemutatasa,
az uniés haldzatok ismerete és az eurdpai z6ld irdnyvonal.
Somogy megyét a barcsi Széchenyi Ferenc Gimnazium kettd,
a kaposvari Noszlopy Gaspar Kézgazdasagi Szakkdzépiskola
képviselte egy csapattal csapattal képviselték.

Az els8 helyen a barcsi Széchenyi Ferenc Gimnazium UNO
nevl csapata végzett, akik felkészité tanarukkal, Csokor Ré-
kaval egyutt egy ausztriai kirdndulast nyertek és tovabbjutot-
tak az orszagos dont8be, a masodik helyen a Pécsi LeSwey
Klara Gimnazium csapata végzett, akik masodikként jutottak
tovabb az orszagos dontébe, és a dobogd harmadik helye-
zettje a Pécsi Arpad Fejedelem Gimnéazium Fejedelmi négyes
nevet visel6 csapata lett.

Tovabb az els hdrom helyezett egynapos budapesti osztaly-
kirandulast nyert az egész osztalyanak, amely keretében el-
latogathatnak az Eurdpai Unié Hazaba.

Az orszdgos dontét december 7-én rendezik meg Kecskeméten.
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A 2023. évi 4 for Europe gybztes csapa-
tdnak felkészité tandra Csokor Réka,
foldrajz - angol szakos kdzépiskolai ta-
ndr, 2017 6ta a Barcsi Széchényi Ferenc
Gimndzium és Kollégium intézményve-
zetdje, az Eurdpai Parlament Nagyko-
vet Iskola program koordindtora vila-
szolt kérdéseinkre:

Milyen eurépai uniés programokban
vesz részt az iskola?

A Barcsi Széchényi Ferenc Gimnazium
2017-ben csatlakozott az Eurépai Par-
lament Nagykovet Iskoldja programhoz
(EPAS), amely egyébként abban az évben
indult az dsszes unids tagallamban azzal
a céllal, hogy kicsit kozelebb hozzak az Eu-
répai Unidt a fiatalabb korosztalyhoz. Ma-
gyarorszagon 25 kdzépiskola csatlakozott
az els6 korben, és ha jol tudom, most mar
kb. 80 iskola vesz részt benne. Szdmomra
nagyon sokat adott a program, melyben 1
szenior nagykodvet - ez lennék én, mint ta-
nar - és tanévenként max. 10 junior nagy-
kovet dolgozik egyutt.

Az EPAS programnak két kotelezd eleme
van, az egyik, hogy az iskolaban létre kell
hozni egy unios infé pontot, illetve hogy
minden tanévben szervezni kell egy Eu-
ropa Napot. A projektnap szervezésében
jocskan kiveszik a résziket a junior nagy-
kovetek, gyakorlatilag az 6 otleteik alap-
jan rakjuk 6ssze a programot, melyhez
altaldban az egész iskola csatlakozik. Ez
tobbszor osztalyok kozti vetélkedbt jelent,
de a tavaly Eurépai Ifjusagi Nap keretében
workshopot szerveztink az Ezergyerek
Egyesllet kdzrem(ikodésével az asszer-
tiv kommunikaciérél. ahol a korabban
végzett didkjaink beszéltek a DiscoverEU
(@ 18 évesek palyazhatnak ingyen vonat-
jegyre, mellyel beutazhatjak Eurdpat) és
az Erasmus+ programban szerzett élmé-
nyeikrdl, de készitettiink egy EU-s szaba-
dulészobat is.

Hogyan fogadjak a diakok ezeket a le-
hetdségeket?

Foldrajztanarként sikerélmény szdmom-
ra, hogy mindig vannak motivalt didkok,
akik szivesen vesznek részt a program-
ban, mely rengeteg lehet8séget nyujt sza-
mukra, viszont tenni is kell ezekért a lehe-
t8ségekért. Nagyon lelkesek a didkjaink
az EU-s vetélked8kon, hiszen nagyon mo-

-HIREK

MI A SIKER TITKA?

Csokor Réka, intézményvezetd

tivalé nyereményekért kizdenek meg a
kortarsakkal. Buszke vagyok ra, hogy mar
3-szor jartunk Strasbourgban az Eurépai
Parlamentben, és most készulink Ujra
decemberben, ahol Un. Euroscola progra-
mon vehetlink részt 26 masik orszag diak-
csoportjaval egyitt. Itt a diakok egy napra
egy eurdpai parlamenti képvisel6 bérébe
bujhatnak és - egymassal - valés problé-
makrol vitatkozhatnak, természetesen
angol nyelven. Elképesztéen jo érzés,
amikor barcsi didk szélal fol és mondja el
véleményét kb. 700 masik didk és tanar
eldtt. Ezt a lehet8séget egyébként a ma-
gyar Euroscola vetélked6n megszerzett
orszagos elsd hellyel szereztik meg, mely
egy online vetélkedd a nagykdvet iskolak
kozott.

A barcsi gimnazium évek é6ta kiemel-
ked6 teljesitényt nyGjt a Europe
Direct irodak altal szervezett 4 for
Europe vetélked6kdn. Hogy sikeriilt
ezt elérni?

Minden évben részt vesziink a 4 for Europe
uniés csapatversenyen, melynek elsd for-
duldja online kerGl megszervezésre. Erre
a forduléra barki jelentkezhet az iskolabdl,
meghirdetem az altalam tanitott csoportok-
ban, felajaniva egy féldrajz 5-6st, amennyi-
ben bekuldik a feladatokat. A junior nagy-
koveteimnek mondhatjuk, hogy kotelezé a
részvétel, de ez nem is kérdés szdmukra.

A sikereken felbuzdulva az utébbi évek-
ben 5-6 négyf6s csapat is megoldotta az
elsd fordulé feladatait, am egy iskolabdl
legfeljebb két csapat juthat a regionalis
dontébe, igy a legjobbak mennek csak

tovabb. Sokszor sajnalom a lemaradokat,
mert a sajat diaktarsai ,ejtik ki” 8ket, alta-
laban a legalacsonyabb pontszamot elért
csapatunk is tovabbjutna az eredményé-
vel, de emiatt a korlatozas miatt ez nem
lehetséges.

A dél-dunantuli regionalis dontét legalabb
négy alkalommal megnyertik az évek so-
ran, volt olyan év, amikor az els6 és maso-
dik helyen is a Széchényi csapata végzett
és jutott az orszagos dontébe. Nyertink
mar ausztriai utazast, tavaly pragait, idén
ismét ausztriai Ut volt az elsd helyezett
csapat és felkészité tanar nyereménye.
De hogy miben rejlik sikertink titka? Erre ne-
héz valaszolni. Az biztos, hogy nagyon akar-
juk ©. Talan a lelkesedés, amit kiemelnék
mind a gyerekek, mind a magam részérdl.

o
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Milyen eldnyei vannak a didkok sza-
mara az aktiv részvételnek?

Meg vagyok rola gy6z8dve, hogy ezekbdl
a vetélked6kbél, programokbdl nagyon
sokat lehet tanulni: egyrészt elméleti tu-
dast ad, de nem ez az els6dleges. Ezek a
gyerekek akkor érhetnek el j6 eredményt,
ha jél mdkédnek egyltt - csapatként. Az
elsd helyezett csapat tagjai nagyon sok-
szor osztalytarsak, baratok, jol ismerik
egymast, ©6ssze vannak szokva, akik a
kozépiskolai évek végére jutnak el arra
a szintre, hogy meg tudnak nyilatkozni
kozéleti kérdésekrdl; ki mernek allni és
batran el6 tudjak adni gondolataikat. A
versenyhez sok kreativitas is kell; fontos
a szorgalom, de még fontosabb a maga-
biztossag, a tajékozottsag és hogy legyen
6néallé véleményik. En a hattérbél terel-
getem Oket, tanacsot adok és biztositom
szamukra a feltételeket.

Az igazi 6réom szamomra mégis az, ha
ezek a didkok visszajeleznek arrél, hogy
mennyi mindent adott nekik a nagykove-
tiskola program. Az élményen, utazason,
baratsdgokon kivul magabiztossagot, a
csapatban dolgozas 6romét, egy sok lehe-
téséget adod teruleten valé munkalkodas
lehet8ségét. A régi junior nagykovetek
sok esetben nagyon aktivak az egyeteme-
ken, majd késébb a felndtt életiikben is.
Tobben dnkénteskednek, és vannak olya-
nok is, akik Budapesten tanulnak tovabb
és csatlakoznak az Eurépai Parlament
Magyarorszagi Kapcsolattarté Irodaja al-
tal szervezett programokhoz.
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AZ EUROPAI BIZOTTSAG KOZZETETTE
A 2023. 0SZI GAZDASAGI ELOREJELZEST

Az eurdpai gazdasdg a magas megél-
hetési koltségek, az alacsony kiilso
kereslet és a monetdris megszoritdsok
miatt veszitett a lendiiletébol ebben az
évben, de a gazdasdgi aktivitds vdrha-
tdan fokozatosan élénkiilni fog.

2024-ben az EU GDP-jének névekedése
az elbrejelzések szerint 1,3%-ra javul. Az
euro6ovezetben a GDP-névekedés var-
hatdéan 1,2% lesz. Az inflacié tovabbra is
csokkend tendenciat mutat. A becslések
szerint oktoberre 2,9%-ra csokkent az eu-
roovezetben az egy évvel ezel6tti 10,6%-

os csucsértékrdl, amely a 2021 juliusa
Ota észlelt legalacsonyabb szint. Az éves
altalanos inflacié az el6rejelzések szerint
a 2023-as 5,6%-rél 2024-ben 3,2%-ra,
2025-ben pedig 2,2%-ra csokken majd az
eurdovezetben. Az EU egészét tekintve
az altalanos inflacié a 2023. évi 6,5%-rol
varhatéan 3,5%-ra csokken 2024-ben, és
2,4%-ra 2025-ben.

A Magyarorszagra vonatkozé
gazdasagi eldrejelzés

Magyarorszagon a real-GDP éves szinten
2,4%-kal esett vissza 2023-2. negyed-

E EUROPAI GAZDASAG! ELOREJELZES

g

[~
GDP-nirrekndés (T, avid
Inflacd [T, diey )

Munkarslatil s (%)

Magyarors

Allarmhaztanas) mereg |a GO %-doan)
Brattd dilamaddssdg (a GOP S-dban)

Fobyd fzetési mérlog (o GDP %h-iban)

évben, amelyhez hozzijarult a magas
inflacid, a szigorubb fiskalis és monetaris
politika, valamint a lassu kulsé kereslet.
Azonban az el8rejelzések szerint 2024-
ben 2,4%-ra, 2025-ben pedig 3,6%-ra
emelkedik.

2023 elsd felében a foglalkoztatds ru-
galmas maradt, mivel a vallalatok vo-
nakodtak elbocsatani dolgozéikat a tar-
tés munkaer8hianyos kornyezetben. A
munkanélkuliségi rata szerény, 4,1%-os
volt 2023-3. negyedévben, és az elbre-
jelzések szerint a kovetkezd években
nagyjabol valtozatlan marad. A munka-
er8piac varhatéan fenntartja a magas
tovabb
er@sit a 2024-ben varhato kétszamjegyl

nominalbér-ndvekedést, amit
minimalbér-emelés.

Az inflacié jelent8sen, 14,6%-ra csokkent
2023-3. negyedévben, és a kovetkezd
honapokban a bazishatdsok, az alacso-
nyabb nyersanyagarak és a gyenge fo-
gyasztdi kereslet miatt vissza fog térni
egy szamjegy(ire. A magas bérnovekedés
azonban varhatéan tartésan magasan
tartja a szolgaltatasi inflaciot. Az el8re-
jelzések szerint a harmonizalt inflaciés
rata a 2023-as 17,2%-r6l 2024-re 5,2%-ra,
2025-ben pedig 4,1%-ra csokken.

GOOGLE ADS
ELONY

VISSZATEKINTO November 21-én ,ls-
mer mar minden, a vallalkozdsa szem-
pontjabol kompetens online marketing
lehetbséget, vagy csak tesztel remény-
kedve a sikerben?” - cimmel szervezett
a kamara online tajékoztatét, melynek
fokuszaban a profi online marketing allt.
Az érintett témakkal kapcsolatban - SEO,
Google Ads, Google Analytics, Facebook,
Instagram, Tik-Tok, Linkedin - a résztve-
v8k Mészarosné Borbas Orsolya, veze-
t6 online marketing szakértétél tanulhat-
tak hasznos praktikakat.

www_skik_hu

KATTINTSON

RANK!
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VISSZATEKINTO Oktéber 26-4n Szabé Gabor kommu-
nikaciés tréner és tanacsadé A TANULHATO EMBERIS-
MERET avagy Kivel érdemes egytt dolgozni? cimmel

tartott el6adast vallalkozasvezetdknek és HR-eseknek.

A régi mondas szerint vannak, akik toljdk a szekeret,

vannak, akik csak Glnek rajta és vannak, akik folyama-

tosan koveket hordanak a kereke elé. Hogy egy vallal-

kozas mennyire tud sikeres lenni, azt nagy mértékben

az hatarozza meg, melyik attitd milyen aranyban kép-

viselteti magat.

Amikor egy munkatars értékét prébaljuk meghataroz-

ni, alapvetd szempont a szakmai hozzaértése. De leg-

aldbb ennyire fontos az emberi minésége is. Raadasul,

az esetek tobbségében a szaktudas megszerezhetd,

fejleszthetd. Az emberi min8ség viszont...ritkan.

Az olyan mddszerek, mint a vérmérséklet szerinti be-

sorolas vagy a DISC, nagyon hasznosak. De mindegyik

feltételezi, hogy az illeté alapvetéen épiteni akar. Es

ez nincs igy. Az emberek minimum 20%-a aktivan vagy

passzivan, de tdbbet rombol, mint épit. Akkor is, ha

azért fizetjuk, hogy épitsen.

Az el6adas kozel nyolcvan résztvevje valaszt, illetve

megerdsitést kaphatott az alabbi kérdésekben:

- Hogyan épul fel az emberismeret logikaja?

- Kik azok, akik inkabb épitenek és kik azok, akik in-
kabb rombolnak?

- Miért képtelenek egyesek arra, hogy csapatjatéko-
sok legyenek?

- Az emberek elmondjak magukrdél, milyenek - mire
kell odafigyelni?

- Barmit mondasz, a valasz: “Az 4gy nem lesz jO!" - is-
mergs?

- Kedves és segit6kész - de akkor miért leszel ideges
téle?

- Mir6él ismerni fel a mérgezd személyiségeket?

- Mindent jobban tud - miért kéne, hogy ez nyugtala-
nitson?

KKV kapacitashovitoé tamogatas
GINOP Plusz-3.2.4-23

TERVEZET

A KKV kapacitasbévité palyazatban a vallalkozas vissza nem
téritendd tamogatast igényelhet arra, hogy legalabb 1 f6
munkavallaléval bdviti a foglalkoztatottak szamat. A 2023.
augusztus havi atlagos statisztikai allomanyi [étszamahoz
képest a vallalkozas altal foglalkoztatottak szamanak nettd
novekedését kell eredményeznie.

Uj munkavallaléra vonatkozé kévetelmények:

+ Afelvett munkavallalé 15-64 év kozotti.

+ A felvételt megel6z6 hdénapban nem volt munkabol szar-
mazo6 jovedelme.

+ Afoglalkoztatas id6tartama nem lehet 4 éranal kevesebb.

+ A foglalkoztatas teljes munkaidében vagy részmunkaidé-
ben toérténik, 4 6ras részfoglalkoztatds esetében 2 f§ sza-
mit 1 f6 foglalkoztatotti Iétszam bdvitésnek.

A felhivasra palyazatot nyajthatnak be

azok a vallalkozasok, akik

+ miko- kis és kozépvallalkozasoknak min8sulnek,

+ legalabb egy lezart tzleti évvel rendelkeznek,

« Allomanyi létszdma az utolsé lezart tizleti évben legalabb
1 f6 volt,

+ jogi forma szerint: kett8s konyvvitelt vezetd jogi személyi-
ségl gazdasagi tarsasagok.
(Egyéni vallalkozasok nem palyazhatnak!)

Mire és mennyi tdmogatas igényelhetd?

* Olyan Uj munkavallal6 alkalmazdsahoz igényelhetd ta-
mogatas, akinek a felvételt megel6z8 hénapban nem volt
munkabdl szarmazé jovedelme.

« Tamogathat6 a munkavallalé bérkdltsége 6 hénapig (brut-
t6 400.000 Ft/f6/ho), valamint a bérkoltség 30%-aig esz-
kozbeszerzésre, a digitalis atallas 6sztonzése érdekében
online marketing és felh8alapu Uzleti szolgaltatasvasar-
lasra, valamint a z6ld atalldshoz kapcsolédé tevékenység
koltségeire és nyilvanossagi koltségekre hasznalhato fel.

+ A tdmogatott foglalkoztatas ideje: 6 hénap + 4 hénap to-
vabb foglalkoztatasi kotelezettség tamogatas nélkdl.

« Tamogatas minimum 1 f8, maximum 10 f8 foglalkoztata-
sahoz igényelhetd.

+ Igényelhet6 tamogatas: Uj munkavallalonként 2.467.920 Ft.

+ Atamogatasi intenzitas: max. 70%.

+ A tdmogatdi okirat hatalybalépését kdvetben a megitélt
tdmogatasi 6sszeg bértdmogatasra jutd osszegének 50
%-a el6legként kifizetésre kerul a vallalkozas részére.

A palyazatok benydjtasanak hatarideje: A felhivas még
nem jelent meg, varhatéan 2024. januarjaban lehet majd be-
nyujtani a palyazatokat.

Tovabbi informaciék: https://archive.
palyazat.gov.hu/ginop-plusz-324-23-kkv-
kapacitsbvt-tmogats
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VENDEGLATO UZLETEK ES TURISZTIKAI ATTRAKCIOK
NTAK-BA TORTENO KOTELEZO ADATSZOLGALTATASA

MEMZETI TURISZTIKAI
ADATSZOLGALTATO KOZPONT

ugh

A Magyar Turisztikai Ugynokség
(MTU) javaslatdra szakaszosan indult
el a vendégldto iizletek és turisztikai
attrakciok adatszolgdltatdsa Nem-
zeti Turisztikai Adatszolgdltato Koz-
pont (NTAK) felé. A szektor digitalizd-
ciojdnak kovetkezo fontos dllomdsa a
12 millié forintot meghaladé évi net-
to drbevétellel rendelkezo vendéglad-
to iizletek és turisztikai attrakciok
csatlakozdsa az NTAK-hoz. Szamukra
2024. janudr 1-tol kotelezo a szoftve-
res adatszolgdltatds. Az adatkiildoi
kor bovitésének célja, hogy az dgazat
szereploi naprakész informdciokra
alapozva hozzdk meg az iizleti sike-

rekhez nélkiilozhetetlen dontéseket
és a kordbbindl pontosabb képet kap-

janak a hazai turizmus helyzetérél.

A Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatd
Kézpontot - mint az dgazat legnagyobb
digitalis fejlesztését - azzal a céllal indi-
tottak el 2019-ben, hogy valés idében,
egyetlen platformon legyen elérhetd az
orszag 0sszes szallashelyének, valamint
az adatszolgaltatasban érintett vendég-
laté uzletének és turisztikai attrakcidja-
nak anonim, forgalmi statisztikai adata.
A NTAK-ban 6sszegy(jtott informacidk
feldolgozasa jelent6sen megkdnnyiti a
piaci kornyezet vizsgalatat, egyszerdsiti
a szektorban zajlé trendek elemzését,
igy az érintettek a korabbinal jéval gyor-
sabban képesek reagalni az agazatot
érint6 kulsd kdrnyezeti, gazdasagi vagy
tarsadalmi valtozasokra.

A NTAK adatok tovabbi anonim forra-
sokkal (mobilcella, bankkartya, online
kassza, social media listening, Goog-
le-keresések
jelent8s szerepet jatszanak az orszag,
illetve a turisztikai térségek népsze-
risitését célzé hazai
marketingkampanyok

elemzése) kiegészilve

és nemzetkozi
tervezésében,

hatékonysaguk mérésében. A NTAK
mindezeken tul jelent8s szerepet jat-
szik a turisztikai agazat fehéritésében
is, mert az MTU és a Kézponti Statisz-
tikai Hivatal (KSH) mellett a teruletileg
illetékes dnkormanyzatok és a Nemzeti
Adé-és Vamhivatal (NAV) is hozzafér a
szamara relevans adatokhoz.

A NTAK m(kodésének jogszabalyi kor-
nyezetét nemzetkézi példdk felhasz-
nalasaval, a turisztikai szakma érdek-
védelmi szervezeteinek bevonasaval
alakitottdk ki, ugyelve arra, hogy az
adatszolgdltatasra kotelezett szolgalta-
ték is hozzaférjenek az Uzleti dontése-
iket tdmogat6 adatokhoz.

Az MTU az agazati igényeket figyelembe
véve tavaly tovabbfejlesztette a szallas-
hely-szolgaltatok szamara létrehozott
visszamutaté fellletét és megalkotta
az NTAK Iranytldt. Az online fellleten
a szallashelyek a bevételi és kapacitas
adatok mellett lekérdezhetik az eléfog-
laldsi adatokat, a vendégforgalmi és a
kuldépiaci informacidkat, sét, az egyes
szolgaltatdk dssze is vethetik eredmé-
nyeiket mas telepulések szallashelye-
inek atlagolt teljesitményével. Az agg-
regdlt adatok tdmpontot adnak az Uzleti
tervezéshez, igy példaul a marketing és
kommunikaciés tevékenység optimali-
zalasadhoz.

Az NTAK adatszolgaltatéi

korének bdovitése

Az adatszolgaltatdi kor szakaszos bévi-
tésének javaslatat a kdrnyezeti, gazda-
sagi, tarsadalmi valtozasokra reagalva,
aziparagiszerepl6kkel egyeztetve fogal-
mazta meg az MTU. Ennek értelmében
2023. julius 1-jétél az adatok szolgalta-
tasara és tovabbitdsara kizardlag azok a
vendéglaté Uzletek és turisztikai attrak-
kotelesek, amelyek
2022. évi nettd arbevétele meghaladta
a 100 millié forintot. A kotelezettséguk-
nek sajat vendéglatd vagy jegykezeld
szoftvereiken keresztll tesznek eleget.
Fontos megjegyezni, hogy ezen vallal-

ciék Uzemeltetdi

kozasok doéntd tobbsége korabban is
hasznalt szoftvert az értékesitéshez, igy
szamukra nem jelent tébblet terhet a
szoftveres adatkuldés. A bdvités kovet-
kezd allomasaként 2024 januarjatél az
évi 12 millié forintot meghalad6 netté
arbevétellel rendelkez6 vendéglato Uz-
letek és turisztikai attrakciok szamara is
kotelezd lesz az NTAK adatszolgaltatas.

Az NTAK eredményei

Az NTAK-ba beérkez8d adatokbdl latha-
téva valik az egyes vendéglatd Uzletek
teljesitménye, mint példaul az arbevé-
tel, vagy az atlagos kosarérték. Arrol is
pontosabb kép rajzolédik ki, hogy a ven-
dégek atlagosan mennyi iddt toltenek el
egy vendéglaté Uzlettipusban, milyen
termékeket fogyasztanak, vagy milyen
eseményeken és hanyan vesznek részt.
Tovabba az adatok hozzajarulnak az
étel- vagy italfogyasztasi trendek meg-
ismeréséhez, ezen keresztul pedig a
nemzeti borfogyasztas ©sztonzéséhez,
valamint a vendéglatas-oktatas és a sza-
kacsképzés fejlesztéséhez.

Az NTAK adatszolgdltatas egyik kiemel-
ked6 eredménye hogy mig kordbban
nem lehetett pontos képet kapni a szal-
lashely szektor aktualis teljesitményé-
rél, ma mar pontosan tudhatd, hogy
példaul az elmult hétvégén melyik or-
szaghbdl érkezett hazankba a legtébb
turista, hany szazalékuk szdllt meg 4
csillagos hotelben, mennyit koltottek a

szallashelyeken.

A regisztracié |épéseivel és az adatszol-

galtatassal kapcsolat-

ban minden fontos E 'E

informacié elérhetd az

info.ntak.hu oldalon,

és barmely szolgaltato E.-.' =

fordulhat a 0-24 6ras,

telefonon (06 1 550 1855) és e-mailben

(turisztika@1818.hu) is elérhetd Ugy-

félszolgalathoz, vagy a Tourinform iro-

dak munkatarsaihoz, akik akar szemé-

lyesen is rendelkezésikre allnak.
Forras: Haszon
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IDEN IS SIKERESESEK VOLTAK A MESTERKEPZESEK

2023. elso félévében autdszerelo és fodrdsz szak-
mdban nyilt lehetdségiink mesterképzést indi-
tani, az autdszerelé képzésre nyolcan, a fodrdsz
képzésre pedig heten jelentkeztek. Minden részt-
vevé igénybe tudta venni az MKIK-val kotott GFA-
KA-KIM-17/2022/TK/17. sz. tdmogatdsi szerzodés
alapjdn, a Kulturdlis és Innovdcios Minisztérium

dltal biztositott tdmogatdst.

[{F T

A gyakorlati vizsga oktéber 28-an
az AutoCarma Szerviz Kft-nél volt,
mind a 8 jeldlt sikeres vizsgat tett.

A fodrasz mestervizsgara 2023.
november 2-3-4-én kerdlt sor.
Az interaktiv (irasbeli) vizsga, a
szakmai prezentacié bemutatasa
és a vallalkozdi-pedagobgiai sz6-
beli vizsga a vizsga els6 napjan a
SKIK székhazaban zajlott, a gya-
korlati vizsga pedig a Kaposvari
SZC Lamping Jozsef Technikum és
Szakképzd Iskola fodrasz tanmd-
helyében.

A képzésre vasarolt gyakorl6 baba-
fejeket atadtuk az iskola tanmUhe-
lye részére, tdmogatva ezzel a fod-
rész tanuldk gyakorlati oktatasat.

A fodrasz mesterjeldltek is mind-
annyian sikeresen teljesitették a
vizsgakovetelményeket.

A 15 (j mester 2023. december 12-
én, a Hotel Dorottya nagytermében
veheti at mesterlevelét az atado
Unnepség keretében.

Gratuldlunk az ifju mestereknek!

Az autoészereld mesterjeldltek a
vizsgara bocsatas feltételeként ok-
tatasi célu szemléltetd eszkdzt ké-
szitettek, melyek bemutatdsara a
mestervizsga elsd napjan kerult sor
2023. oktdéber 27-én az interaktiv
(irésbeli) vizsgat kovetéen a SKIK
székhazaban.

A szemléltets eszkdzoket - melyek a
képzési és kimeneti kdvetelmények-
ben foglaltak értelmében a vizsgat
kévetéen a kamara tulajdonaba ke-
rdlnek - a kamara felajanlja szakkép-
z8 intézmények részére annak ér-
dekében, hogy képzéseik keretében
oktatasi célra hasznalhassak.




VISSZATEKINTO: November 7-én a kamaranal online tajékoz-
tatot szerveztek a Panasztorvényrol. A Panasztérvény lehet8sé-
get jelent a munkahelyi és beszallitéi visszaélések, szabalytalan-
sagok, jogsérelmek bejelentésére, mig a bepanaszolt vallalkozas
részére kotelezettséget tartalmaz a panaszok kivizsgalasara és a
panasztevd anonimitasanak biztositasara.
Visszaélés-bejelentési rendszert kell l1étrehoznia 2023. decem-
ber 17-ig minden foglalkoztaténak, aki legalabb 50, de legfel-
jebb 249 személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony kereté-
ben foglalkoztat.

A résztvevéket Hajduné dr. Munkacsi Kinga adatbiztonsagi
és adatvédelmi szakjogasz tajékoztatta a tudnivalokrol, tébbek
kozott arrél, hogy mi tekinthetd visszaélésnek, milyen médon
tehetd bejelentés, ki lehet bejelentd és melyek a rendszerrel
kapcsolatos-, vallalkozékat terheld kotelezettségek.

VISSZATEKINTO: November 14-én a SKIK HR Klubjanak talalko-

z6jan Sarkadyné Papai Beatrix, a Pannon Work Harmadik or-

szagbeli toborzasi vezetdje eléadasaban beszélt tobbek kdzott

arroél, hogy

+ hogyan valasszuk ki a legmegfelel6bb kilféldi munkavalla-
[6kat?

+ milyen jogi és adminisztrativ [épéseket kell tennink?

+ milyen tapasztatokat szereztek a kulféldi munkavallalokat
foglalkoztatd hazai vallalatok?

+ hogyan segithetjuk a harmadik orszagbeli munkavallalok

vallalatok névekedéséhez?

A talalkozé masodik részében Dr. Szvetelszky Zsuzsanna val-
lalati kommunikaciés tanacsadé, egyetemi docens, pletykaku-
tat6 ,Cégek és pletykak - avagy mit érdemes tudni az informalis
kommunikaciérél?” cimmel tartott el6adast.

A témak kozott szerepelt:

Ahol nincs informacié, ott keletkezik!

A pletyka pszicholégiaja

A pletyka szerepe a szervezet belsé kommunikaciéjaban

Miért fontos foglalkozni az informalis kommunikacidval egy val-
lalkozason belul?

A pletyka szintet Iépett: mar nemcsak a folyosékon terjed, de az
online térben is.

VISSZATEKINTO: November 15-én a kamaranal Kocsis
Zsuzsanna, a ZSU Consulting Kft Ugyvezetdje, a proaktiv
Ugyfélszerzés specialistaja tartott el6adast ,Tudatos felké-
szUlés - sikeres Uzlet, avagy hogyan készuljink fel egy tzleti
talalkozéra?” cimmel.

El6fordult mar, hogy csodalkozva figyelte egy Uzleti rendezvé-
nyen vagy egy konferencian azokat a vallalkozokat, akik tobb
Uzleti lehet8séggel hagytak el a konferencia helyszinét?

Nem véletlen, hogy 8k ilyen eredményeket értek el.

Tudatos megel6zé munka van ebben.

Tobbek kozott errél a munkardél beszélt az el6ado, és bemutatja,
hogyan érdemes készulni egy konferenciara és ezaltal hogyan
lehet kiaknazni a konferenciaban rejlé Uzleti lehetéségeket
résztvevoként.

A felkészulés Iépései mellett konkrét szovegkdnyveket kaptak a
résztvevék azzal kapcsolatban, hogy kit, mikor, mivel lehet meg-
szélitani, hogy az adott helyzetben nem ezen kelljen gondolkodni,
hanem a masikra tudjunk figyelni - mert ez lesz a siker egyik kulcsa.
A kapcsolat nyomonkovetésére is mutatott médszereket - ami
a siker masik kulcsa, illetve egy informatikai megoldast, amely-

ben régziteni lehet az Uzleti lehet8ségek életutjat és még arra
is van lehet8ség, hogy a feladatokat a vallalkozasban dolgozé
kollégakra kiszignaljak. Ez a rendszer az InnoLeads, amelynek
dijmentes verzidja itt elérhetd: www.innoleads.eu.
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